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Programma

Item Wie

Inloop

Opening Bert Achten

Welkom Gemeente Sittard-Geleen

Toelichting op het plan Veiligheidsregio Zuid-Limburg

Werkwijze in praktijk IMA

Vragenronde Bert Achten

Nawoord Gemeente Sittard-Geleen





Tijdelijke 
crisisnoodopvang
Zürichstraat Sittard

L. Houben, directeur Veiligheidsregio

Sittard-Geleen, 31 mei 2023



• Sinds 2022 opdracht van Ministerie J&V aan VRZL voor 450 
plekken Crisis Noodopvang (CNO)

• Sinds sluiting Landgraaf nog 200 plekken gerealiseerd

• 3 locaties in Maastricht en 1 in Stein

• Daarnaast de opdracht om 3.060 Oekraïners op te vangen in 
de regio

• Op dit moment worden er 2.658 in gemeentelijke locaties 
opgevangen

Opdracht Veiligheidsregio Zuid-Limburg



• Veiligheidsregio draagt bij Oekraïners zorg voor afstemming, 
coördinatie en plaatsing. Gemeente zorgt voor locaties en 
opvang ter plaatse  

• Veiligheidsregio draagt zorg voor Crisisnoodopvanglocaties 
voor asielzoekers en verzorgt deze ook. Locaties worden in 
overleg met gemeente gezocht



Tijdelijke CNO Zürichstraat Sittard

• Locatie die per direct beschikbaar is en bij logische indeling 

geschikt is voor 300 mensen. Daarmee halen we ook 

regionale taakstelling weer. Deze omvang maakt locatie ook 

efficiënter. 

• Locatie niet midden in woonwijk, maar op bedrijventerrein

• Op basis van ervaringen Landgraaf geschikte locatie met 

basisvoorzieningen in de buurt (o.a. OV, winkels, sport) 

• Veiligheidsregio beheert, c.q. is verantwoordelijk voor alles wat 

gebeurt op locatie. Uiteraard in afstemming met gemeente



• Veiligheidsregio beschikt over team van mensen die hier 

dagelijks mee bezig zijn

• Veiligheidsregio huurt voor dagelijks beheer één partij in die 

locatie exploiteert met veel ervaring (reeds 5 eerdere CNO’s)

• Deze partij is IMA (Intelligent Medical Assistance) uit Venlo

• Veiligheidsregio is dus ook contractpartij en neemt alle kosten 

voor haar rekening, die vervolgens 100% declarabel zijn bij 

het Rijk. De gemeente is hierin geen partij.





31 mei 2023

Locaties > Venlo> Tilburg > Gulpen



x

Evenementen



12

Geschiedenis

2005
opgericht

320
eigen medewerkers

+/- 400
opdrachtgevers

82
partners

Locaties gebouwd Landgraaf Bergen Horst aan de Maas
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Sinds maart 2021 bouwen, beveiligen en beheren we

Crisisnoodopvanglocaties

Opstart
Ondersteuning en 
begeleiding van 
bewoners

Aanmeldprocedure
Registratie en beheer 
van bewoners- en 
bezoekers. Iedereen in-
en uitschrijven

Beveiliging
Altijd en 24/7 meerdere 
beveiligers op locatie

Onderhoud
Technisch onderhoud en 
schoonmaak

Veiligheid
Medische en 
brandveiligheid op locatie
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Onze ervaringen

Grubbenvorst
Twee weken, 100 
personen. 0 incidenten

Horst aan de Maas
7 maanden, 150 
personen. 0 incidenten.

14

Bergen
6,5 maanden, 90 
personen. 0 incidenten.

Landgraaf
3 maanden, 150 
personen. 0 incidenten.
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0 incidenten!

Hoe zorgen we daar ook voor in Sittard?

• Duidelijke huisregels
• 24 uur per dag 4 beveiligers
• 24 uur per dag locatiemanager
• 24 uur per dag bereikbaar voor omwonenden, verenigingen en bedrijven
• Zinvolle dagbesteding op de locatie zodat bewoners niet naar buiten willen
• Grote groep vrijwilligers die zorg draagt voor dagbesteding 
• Goed wifi netwerk op locatie
• Locatiemanagers die alle locaties hebben gewerkt met veel ervaring
• Camerabeveiliging en –toezicht en registratie op de locatie
• Vaak overleg met politie, handhaving en toezicht
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Maatregelen:

• Voldoende of te veel?

• Aandachtspunten?
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CNO Sittard - Sportzone
Veiligheidsregio Limburg-Zuid
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Contactgegevens:

noodopvangsittard@intelligentsecurity.nl

06-28171769 (24/7 bereikbaar)

Bedankt voor jullie aandacht!

mailto:noodopvangsittard@intelligentsecurity.nl

